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Cambiando |la manera en la que

las empresas defienden su negocio

GRUPO DE SOLUCIONES
Consultoria Empresarial

La Solucion Innovadora, que DEFIENDE,
Su Negocio con la Rapidez Juridica del Arbitraje.

Presentacion
» La problemdtica del Sistema Empresarial.
» La alternativa: el Arbitraje.

» La Solucion Innovadora de Central de Arbitraje.
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MI ABOGADO

Desde 1997 nuestro equipo ofrece una rapida solucién a los
conflictos de nuesiros clienfes, confrontandolos segun la
necesidad del caso. Te ayudamos en fodas las materias del de-
recho: civil (alquieres, compra venta inmobilioria, clousulas
welo...., penal (querellas, lcoholemics..., derecho de familia
y Sucesiones (herencia, divorcios, convenics reguladores...,
laboral (confrofociones, despidos, prestaciones,...),
contenclosos administrativos [reclamaciones a las administa-
clones pUblicas...), vehiculos (reclomaciones de  accidentes,
mulfs...), derecho de consumo [reclamaciones a comparias
telefonices, elécticas, comerciales,..), LOPD (Ley organico de
proteccion de datos| Y LSSICE (Ley de lo sociedad de lo servi-
cios dela informacion y de comercio electrénico) , efc.

Ofrecemos faciidades de pago o nuestros clienfes, para que
no dejen de reclamar sus derechas,

Nuestros senvicios y tecnologia safisfacen las necesidades de
nuesfras clientes y estan enfocados en dos principios basicos; la
éfica profesional v el respelo por los chentes,

Estamos para ayudarte,
ii Llamanos !!

Tlfno, 922 450 152
tenerife@centraldearbitraje.com

Escaneado Loser, para medicion de fodo fipo de infroestructy-
1B,

Senvicios de Escaneo en nube de puntos, digitalizacion de la
infermacion en Autecad, Archicad, Reviy Bim,

Venta de escaner para estudios de orquifectura e ingenieria.
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En Europa Gestion nos dedicomos a poner en contacio a los
clientes con los profesionales del secior de los inversiones, para
que le puedan explicar como funciona e mercodo de Ios
divisas, paro que conozcan los riesgos y los rentabiidades de es-
te fipo de inversiones sin competencia en el mercodo...

Si quieres saber mas, solicita fu cita con

un asesor experto en inversiones.

Tlfno. 922 450 152

Ingesca presta servicios Juridicos Profesionales, desde donde
5e apuesta por una resolucion eficiente paralo gesfion de im-
pagados. Utiizande todos los recursos disponibles que nos fack
fita la ley pora defender los derechos de nuestros clienfes

Nuesira vocacion de servicios y otencion dl cliente junto a
nuestros hemomientas tecnoldgicas nos don una posicion ven-
fojosa para ofrecer o personas juridicas, los mejores senvicios en
consulloria juridica que puedan necesitar,

Disponemos de una tarlfa plana de consultas para empresas
que por fan solo 49¢/mes podemos resolver foda la problema-
fica de la emprescs, y lo que no fiene precio lo franquiidad del
empresario de que esta afrontando los conflicos jurdicos de
manos de uncs profesionales especializados.

Especialistas en gestion de impagados desde 1997

tenerife@centraldearbitraje.com



Asesoria y soluciones

Laborales

Disponemos de personol cudlificado en el dreo laboral,
Graduados Sociales y abogados. Nos caracterizamos por el
froto persenalizado, eficaz y ropido o la hora de responder
a fodos los cuesfiones que nos planfean nuestos clientes,
Nos avalon mds de 35 afos de expedencia en el sector,
Amplio horano de respuesta, incluso en fin de semana y/o
festivos,

Nuestros Servicios:

» Asesoromiento infegral y persondlizedo de todo fipo de
cueshiones laborales,

¢ Confeccién de ndminas, seguros socidles, contrafos de
frabajo, expedientes de regulacion de empleo, todo fipo de
despidos, jublacion e incopacidodes.

o QOrientocion para lo creacion de empresas y apoyo a em:
prendadores,

o Enirevistos y seleccion de personal

« Estudio de los condiciones del candidato para ojustar ¢ fipo
de contrato que mejor convenga en cada momento segun bo-
rificaciones vigenles.

o Bsfudio, soficitud y presentacion de subvengiones,

» Auditorio loboral en profundidad con el fin de ophimizar los
recuras de su empresa y disminucin de costes, ofreciendo solu-
ciones recies, adapladas a w empresa de forma individuaiza-
do.

* Asistencia ante loinspeccion de frabolo y conclliaciones an-
e el SEMAC.

Tlfno. 922 450 152

Central de Arbitraje

JUSTICIA EXPRESS

La empresa lue consfituida en 2011, e la primera empresa. espe-
clalizada en este sector en Espafia, Estd formada por un equipo
de profesioncles del derecho v de la practica mercanfil que, en
aplicacion de la Ley de Abifraje 80/2003, ofrece un serviclo de
resolucion de confiictos empresariales. fales como demandos
por impagos, reclamaciones a comunercs e inguilinos, efc. &
uno allernativa legal ol margen de la lenta y costosa justicio ordi
naric. Tenemos nuesra sede en Las Pamas de Gran Canaria, y
nace con un propdsito claro: okrecer a los empresarios, comunl-
dades de vecinos, propletarios e inquilinos una solucion rapida,
econdmica y eficaz, para I resalucion de sus confictos por la via
juridica del Arbitraje.

JUSTICIA
EXPRESS

Sentencias Times on 45 Dias

tenerife(@centraldearbitraje.com
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INTRANET, SOFTWARE DE CONTROL EMPRESARIAL

En el siglo XXI, es imprescindible tener un software que fe ayude a
confrolar tu negoclo, para gestionar los expedientes de los clien.
tes, empleados, proveedores y fodas las operaciones de la em-
preso.

Ademds nuestra Intranet, fiene un
gestor documental, que te ayuda o
tener toda la Informacién organizada
y clasificada cada gesfién con su
documentacion, Para que aumente
la preductividad de tu empresas y
con el mismo personal puedas abar-
cor més negocio.
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iii Solicita una demostracion gratuita !

tenerife@centraldearbitraje.com

WebSite
Seluciones

sEstas buscando una empresa de disefio web en Las Palmas?
Bingo! WebSie Soluclones es una empresa especiclizada en
servicios web con una larga royectoria en el dsefo y desarrallo
de paginas web, Tenemos mas de 15 afos de experiencia en al
sector v una cartera de clientes amplia que ovala nuesho rg-
bojo y prolesionalidad.

Disefio y desamollo web en Las Palmas

Cualquier negocio requiere hoy en dia una presencia sena en
infernet y una imagen corperativa que incluya el desarrallo digi-
fol de la empresa. Se rafa de un canal fundamental para cap-
tar clientes, aumentar ventas y consolidar lo imagen de marca.
Sin embargo, no lodo vole en la red. Hay gue hacer las cosas
bien, con profesionalidad y enfocando las estrategios en fun-
cion de unos objefives
reales, claros y medibles.

Precisamenie en eso se bo-g
s el servicio que ofre-
ce WebSite Soluciones a los
empresos. yo sean grandes N
ColpOraciones, pymes o em-
prendedores. Somos exacto- §
mente lo que andabas bus-

cando para el disefio Hh‘, !
en Las Palmas. ; =

Tlfno. 922 450 152



Central de Arbitraje RED social de referencias I
JUSTICIA EXPRESS prOfESiOH{]!eS CREA FUTURO

Finca Soluciones
Administradores de fincas

WebSite

Seluciones

MI ABOGADO
EN LAS PALMAS

Ingesca

¢ A L
JBIVICIOS JUNCICOS

Asesoriay soluciones. Iy BicoEnlasPalmas.com

Laborales Especiolsfos e o Venfa Inmobilarc
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Finca Soluciones
Administradores de fincas

Desde la Administracion de Fincas, queremos transmitirte nues-
tros servicios y valores, si necesitas un administrador de fincas
cuente con nosofros:

* Nos encargamos de gestionar fodos los servicios que ne-
cesita fu comunidad.

* Tenemos varios responsables de cada dreaq:
- Contabilidad.

- Presupuestos, averias y obras.

- Departamento Legal.

* También disponemos de elementos diferenciadores que
pocos administradores de fincas poseen:

- Infranet: con usuario y contrasena para todos los ve-
cinos, donde pueden encontrar toda la informacién de la co-
munidad como por ejemplo: actas, presupuestos, ingresos, gas-
tos, contabilidad, facturas pagadas de suministros y obras.

- Arbitraje: Para resolver los conflictos de los vecinos,
principalmente la morosidad, usamos la via juridica del arbitra-
je. donde en un plazo muy breve (2 meses) se obtiene una sen-
tencia firme con la que se puede ejecutar al posible deudor,
pudiéndole reclamar todos los gastos.

~ Tlfno. 922 450 152
tenerife@centraldearbitraje.com



La problematica del sistema empresarial

v"Morosos profesionales
vImpagos intencionados.
vIincumplimientos de contratos.
v'"Mercancias defectuosas.

v Servicios deficientes.

v La Justicia colapsada, 3.149.748
expedientes pendientes (CGPJ)

v Alto coste de tiempo y dinero.
vInseguridad Juridica, Espana
ocupa el puesto 63 a nivel mundial

Circulo vicioso del sistema econdmico.

Asesoria Juridice Empresarial

El 75% de los empresarios Jurdico Emere
NO DENUNCIAN. c entral de Arbitraje

Reflexiones

v sHa pagado Impuesto de Sociedades de Facturas No
Cobradas?

v sHa gastado en abogados y procuradores sin obtener
resultados@

v sHa dejado de reclamar Facturas en los juzgados,
por el alto costes en tiempo y dinero?

v sHa dejado de vender por miedo al impago?

v aCudnto fiempo invierte en recuperar sus impagados®

v aSe permite el lujo de dar credito sin garantias? Todos los
clientes suelen ser solventes hasta que dejan de serlo (zEsta
dispuesto a correr el riesgo?)

v sTiene dinero en la calle y ni se plantea denunciarlo por el alto
coste de las demandas judiciales?

v gTiene personal especializado en recobros?

Central de Arbitraje

JUSTICIA EXPRESE



El Arbitraje

v Sin abogado (Opcional)
v Sin Procurador

v Flexible y Confidencial
v Especializado (Arbitros expertos en la materia a

resolver)
v Resolucion en Menos de 6 meses por ley 60/2003.

v Laudo = Sentencia Firme art. 517.2 L.E.C. 1/2000
(Ley de Enjuiciamiento Civil)

1 v Embargos preventivos

v Notificaciones Telemdticas

v Internacional: Laudos eiecutables
Asesoria Juridico Empresarial

en 170 paises

c Central de Arbitraje
El Arbitraje
2 N

» Ley de ARBITRAJE 60/2003.
» Ley de reforma del ARBITRAJE 11/2011.
» LOPJ (Ley Orgdnica del Poder

Judicial)5/201 1. (validez internacional del Laudo) )

-

Convenio UNICITRAL firmado por 170 paises.

United Nations
Bt . /
Trade Law
Corte Nacional de Arbitraje Civil, N
P‘}"‘*”(' o = e Mercantil ¥ Maritimo de ANJAR
Rptirep - (Asociacion Nacional de Jurisdiccion
M iﬁ}tﬁ M Arbitral).
. Cﬁv f_.:'-&l f__&\ LI‘\;L?EL;:;E_:ETribunGI Internacional de
ANJAR TRIBIAR 1e-
Asesoria Juridico Empresarial

c Centrol oe Arbitroje



Comparativa Temporal: J. ordinaria/J. arbitral

g PRIMERA AUDIENGIA TRIBLUMNAL TRIBLNAL EJECUCION

& INSTANGIA PROVINCIAL SUPREMOS CONETITUCIONAL JUDICIAL

&8 B - o ™ B : oAU

E" = 10-16 afos

1-2 afos 2-3 anos 5-8 anos 2 anos B mesas T

TRIBUNAL DE EJECUCION H

§, AmBRAK  JUDIGIAL En tan solo 2 meses de media

2 E kB ; - .

8s podrda tener un Laudo Arbitral

E ﬁ 8 meses 8 meses

(Sentencia Firme)

Comparativa Econédmica: J. ordinaria/l. arbitral

EJEMPLO RECLAMACION DE 3,000 €

PRIMEFA ALUDIENT 14 TRIBUNAL TRIBUNAL EJECUCION
8 INSTANCIA PROVINGIAL SUPREMO CONSTITUCIONAL JupicIAL
g L, & & 4 =
a60 € 1,770 € 25650€ 3.400 € 4250€

i sino en el tiempo. c Central de Arbitraje

_ El ahorro no solo esta en el precio, Asesoria Juridico Empresarial
g Desde B0€/mes

Comparativa de Procedimientos

Justicia ordinaria c Central de Arbitraje

Servicio tradicional RSN SIISESS
Ley Arbitraje 60/2003

Conciliacién Previa

COSTE: Incluido 0€

TIEMPO: | Mes.

Gestion de impagados
COSTE: entre el 15% y 45%
TIEMPO: varios meses.

stici rdinar Justicia Arbitral:
COSTES e COSTES
Abogado: x,xxx€ LR Ll Abogado: Incluido 0€

'& Procurador: x,xxx€ “ “;}:' Procurador: exento 0€
Tasas Judiciales: x,xxx€ i ‘s ,% Tasas Judiciales: exento 0€
Costas Judiciales: x,xxx€ 5 et Costas arbitrales: xxx€

TIEMPO TIEMPO
Varios Afios. 6 Meses maximo por ley.

Ejecucion: Ejecucion:

COSTES COSTES

Abogado: x,xxx€ Abogado: Incluido 0€

Procurador: x,xxx € Procurador: xxx€

Tasas Judiciales: x,xxx € Tasas Judiciales: xxx€

TIEMPO TIEMPO

Depende del juzgado. Depende del juzgado.



Beneficios para su empresa

1. ASJ: Andlisis en seguridad Juridica. (50 items de como
protegerse frente a los impagos).

2. AC: Anadlisis crediticios antes de dar crédito.

3. Cldausula y Convenios ARBITRALES y de FIADOR a incluir
en su gestion mercantil.

4. Gestion y Conciliacién previa. (Sin conste adicion
5. Demandas Arbitrales ilimitadas. .'

6. Reclamaciones faciles, nuestros abogados
especialistas, le redacta y presenta, las demandas.

7. Econémico: Por una pequena Asesoria Juridico Empresarial
cuota tiene todos los servicios juridicos e
para reclamaciones por justicia arbitral.

Beneficios para su empresa

8. Ahorro Fiscal. Segun R. Decreto 27/2014 art. 13.1-D. Se
pueden dotar a Provision por insolvencias las deudas
una vez iniciado el Procedimiento Arbitral. B ST
Evitando el pago de Impuesto de Sociedades Jﬁ*———-
9. Ejecucidn forzosa: letrado incluido para la ejecucion
(embargo) del Laudo en los Juzgado de 19 Instancia en
toda Espana.

10. Asesoramiento ilimitado, en materia de Arbitraje.

11. Aproveche de la Justicia Express ya!l, es una
tendencia de mercado a nivel mundial.
Lo puede hacer con o sin nosotros pero Proteja su
Negocio de forma fdcil, rapida, eficaz y econémica.

Asesoria Juridice Empresarial

c Central de Arbitroje



Clausula Arbitral

CLAUSULA DE SUMISION EXPRESA
(LEY 60/2003 Y LEY 11/2011)

Las partes intervinientes acuerdan que todo litigio, discrepancia, cuestion o reclamacion
resultantes de la aplicacion o interpretacion del presente contrato, o relacionados con él, directa
o indirectamente, se resolveran definitivamente mediante arbitraje administrado por la Corfe
Nacional de Arbitraje Civil y Mercantil de la "Asociacion Nacional de Jurisdiccion Arbitral” (ANJAR),
incluida la designacion de Arbitro. La indicada Corte Arbitral sustanciara los procedimientos segun
las normas establecidas en el Reglamento Procesal de ANJAR, publicado en la
pagina www.anjar.es, y que las partes afirman conocer y aceptan. Todo ello de conformidad con
lo previsto en el apartado 2 del Articulo 14 de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje.

- U

FIRMA FIRMA

Asesoria Juridico Empresarial

c Central de Arbitraje

Ejemplo de Factura con Clausula Arbitral

, Pt gt

Asesoria Juridico Empresarial

c Central de Arbitraje



Proteccién y Seguridad para su empresa

[_ Proveedores ]+[ Acreedores y Arrendamientos ]+ [ CLIENTES ]

+ | Convenio Arbitral 6 Clausula Arbitral S—

z Empresa Protegida y Segura <_:
juridicamente

[ Ventas pasadas ] | Ventas futuras BLINDADAS |

[_ Servicio de recobro J RECLAMACION ARBITRAL |

|
| COBRO JUDICIAL :

Asesoria Juridico Empresarial

c Central de Arbitraje
Reflexiones

v zTrabajard mas feliz sabiendo que puede reclamar
todos los impagados, de una forma, rdapida,
econdmica y eficaze

v zDisfrutard pudiéndole exigir
a sus proveedores y acreedores
que cumplan con lo pactado?
v' aVivird mas tranquilo sabiendo

que tiene una empresa experta en demandas
Arbitrales, en poco tiempo tendrda una sentencia
firme (Laudo), que podrda ejecutar (Embargar)?2

v zle reconfortard saber que nunca mds tendra que
pagar impuestos de facturas Asesoria Juridico Empresarial

no cobradas? c Central de Arbitraje




